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ACUERDO DEL CONSEJERO PRESIDENTE DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA

Asunto: Se emite criterio sobre la aplicacion e
interpretacion de las Reglas de Operacion del
Buzon Electrénico de Demandas y Promociones
del Poder Judicial del Estado de Coahuila de
Zaragoza.

Saltillo, Coahuila de Zaragoza. Acuerdo del 03 de febrero del 2022.

l. CONSIDERACIONES

1. Antecedente

El dia 01 de febrero de 2021 el licenciado Benjamin Tejeida Sanchez,
titular de la Unidad de Apoyo a lo Jurisdiccional (en adelante “titular de la
UAJ") presentd el oficio UAJ-06/2022 ante la Secretaria de Acuerdo y
Tramite del Consejo de la Judicatura del Estado de Coahuila de
Zaragoza.

En este oficio el titular de la UAJ comunicé al Consejo que algunos
érganos jurisdiccionales de los distritos judiciales de Saltillo y Torreon,
para el tramite de las promociones, han impuesto a las personas usuarias
el requisito de que presenten las promociones de manera fisica no
obstante que lo hagan previamente a través del buzon electronico de
demandas y promociones (BEDP).

Eltitular de la UAJ sefial6 que, con motivo de ello, las oficialias de partes
han tenido que realizar una doble captura de las promociones, una por
su presentacion en el BEDP y otra por hacerlo de manera fisica. Ademas
advirti6 que el buzon nocturno se estd sobrecargando por las
promociones que se presentan de manera fisica.

El titular de la UAJ indicé que lo anterior viene ocurriendo desde la
implementacion de los lineamientos que regulan las actividades del
Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza durante el nivel
moderado de riesgo epidémico del semaforo de riesgo epidémico
derivado del virus SARS-CoV2 (en adelante “los lineamientos”.

Al exponer esta situacion, el titular de la UAJ solicité al Consejo que se
comunique a los juzgados los criterios y las formas de trabajo para la
adopcion de las herramientas electronicas que el Poder Judicial del
Estado ha puesto a disposicion.



2. Facultades del Consejero Presidente del Consejo de la
Judicatura del Estado de Coahuila de Zaragoza

El Consejo de la Judicatura es el érgano de administracion, vigilancia y
disciplina de los 6rganos jurisdiccionales del Poder Judicial del Estado de
Coahuila de Zaragoza, segun lo establece el articulo 143 de la
Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza.

De acuerdo con las fracciones XVIII y XI, del articulo 57, de la Ley
Organica del Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza, el
Consejo de la Judicatura tiene las siguientes atribuciones: supervisar el
funcionamiento de los 6rganos que integran el Poder Judicial y dictar las
providencias necesarias para el mejoramiento de la administracion de
justicia; asi como expedir los acuerdos generales que sean necesarios
para regular el funcionamiento del Poder Judicial y de sus 6rganos.

E| articulo 9, fracciéon VIII, del Reglamento Interior del Consejo de la
Judicatura del Estado de Coahuila dispone que el Presidente del Consejo
tiene la atribucién de resolver los asuntos cuya atencién no admita
demora, dando cuenta al Consejo en la siguiente sesion.

En el articulo 3 de los lineamientos se establecié que las cuestiones no
previstas en tales lineamientos y que surgieran con motivo de su
aplicacion, serian resueltas por el Pleno del Consejo de la Judicatura o
por su Presidente.

En el presente asunto se requiere un pronunciamiento que atienda la
cuestion planteada por el titular de la UAJ. Tiene que ver con la cotidiana
administracion de justicia, en particular con la forma de presentar las
promociones en el contexto de la pandemia de covid-19 y bajo la vigencia
de los lineamientos. Por ende, este asunto no admite demora.

En consecuencia, el Consejero Presidente cuenta con la atribucion para
emitir el presente acuerdo.

3. Justificacion del criterio a adoptar por el Consejero
Presidente

El suscrito Consejero Presidente considera que ante la situacion
planteada por el titular de la UAJ, debe observarse el siguiente criterio en
la aplicacion e interpretacion de las Reglas de Operacion del Buzén
Electrénico de Demandas y Promociones del Poder Judicial del Estado
de Coahuila de Zaragoza (en adelante ‘las reglas de operacion”): los
érganos jurisdiccionales que operen el BEDP deben tramitar las
promociones que se presenten mediante este buzén electronico sin
necesidad de que también se interpongan de manera fisica. Salvo en
aquellos casos en que por asi determinarlo la persona juzgadora y por
exigirlo la legislacion procesal aplicable, se requiera que los documentos
anexos sean presentados en forma fisica.
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Para justificar la adopcion de este criterio, el suscrito Consejero
Presidente expondra brevemente, en primer lugar, los estandares sobre
acceso a la justicia efectivo sin formalismos. En segundo lugar, explicara
la finalidad de las normas juridicas aplicables sobre el funcionamiento del
BEDP, y referira la manera en que se deben interpretar las normas
juridicas establecidas en la regulacién del BEDP. Y en tercer lugar,
senalara la incidencia del criterio que se adopta para contribuir a
garantizar un acceso a la justicia efectivo y de calidad.

3.1. Estandares sobre acceso a la justicia sin formalismos

El suscrito Consejero Presidente recuerda que el derecho a la proteccion
judicial, reconocido en el articulo 25 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos, implica que las personas tengan derecho a un
recurso sencillo y rapido o a cualquier otro recurso efectivo ante los
jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen
sus derechos fundamentales.

Es decir, no basta con que existan recursos y acciones disponibles en la
ley para las personas, sino que es indispensable que en realidad sean
efectivos y que resuelvan las controversias a través de un tramite sencillo

y agil.

Es un criterio sélido de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
que las personas juzgadoras, como rectoras del proceso, tienen el deber
de dirigir y encausar el procedimiento judicial con el fin de no sacrificar la
justicia y el debido proceso legal en pro del formalismo’.

En armonia con este precepto convencional, el articulo 17 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos mexicanos, en el acceso a la
justicia, impone el deber a las autoridades de privilegiar la solucién del
conflicto sobre los formalismos procedimentales, siempre que no se
afecte la igualdad entre las partes, el debido proceso u otros derechos en
los juicios o procedimientos seguidos en forma de juicio.

La Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza en el
articulo 154.11.9. establece que el acceso a la justicia debe sujetarse al
debido procedimiento con formalidades esenciales, a partir del principio
de antiformalismo.

Por su parte, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién ha establecido
que, para concluir que existe un verdadero acceso a la justicia, es
necesario que se verifique la inexistencia de impedimentos juridicos
(como pueden ser formalismos procedimentales) o facticos que resulten
carentes de racionalidad, proporcionalidad o que resulten
discriminatorios?.

! Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Acosa y otros vs. Nicaragua.
Excepciones preliminares, fondo, reparaciones y costas. Sentencia de 25 de marzo de
2017. Parr. 165.

2 Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. Amparo directo en revision
5934/2019. Sentencia del 29 de septiembre de 2021. P. 15.



3.2. Finalidad de las Reglas de Operacion del Buzoén
Electronico de Demandas y Promociones del Poder
Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza y su
interpretacion

El Consejero Presidente pone de manifiesto que las reglas de operacion
del BEDP tuvieron por objeto regular la herramienta digital consistente en
el buzon electronico de demandas y promociones.

Con la creacién del buzén electrénico el Pleno del Consejo de la
Judicatura busco dar «un gran paso en el sistema de justicia coahuilense
con un efecto dtil al derecho fundamental de acceso a la justicia, que
implica buscar la materializacién y el goce efectivo de los derechos,
adoptando las medidas normativa y de otro caracter para ello, como lo
establece el articulo segundo de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos»®.

El Consejero Presidente constata que el BEDP es una herramienta que
forma parte de la transicién a la justicia digital. Permite que las y los
usuarios presenten sus demandas y promociones electrénicamente sin
necesidad de acudir a los 6rganos jurisdiccionales y a las oficialias de
partes, salvo que por la naturaleza de tales demandas y promociones
deban presentar algunos documentos de forma fisica.

Con motivo de la pandemia de covid-19 el uso del BEDP se torna aun
mas imperante para la prevencion y la contencion de los contagios. Como
la salud es un bien de orden publico, el Poder Judicial del Estado debe
tomar acciones que protejan la salud tanto del personal de este poder
como de las personas usuarias del sistema de justicia local.

En los lineamientos emitidos el 11 de enero de 2022 que regulan las
actividades del Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza
durante el nivel moderado de riesgo epidémico del seméaforo epidémico
derivado del virus SARS-CoV2, se establecio que todas las promociones
deberian presentarse por medio del buzén electrénico, tratandose de los
érganos jurisdiccionales que operaran esta herramienta.

Respecto a la aplicacién e interpretacion de las reglas de operacion, en
su articulo 6 se establecié que se haria de manera sistematica y
evolutiva, con el proposito de buscar la mayor eficiencia, optimizacion
y calidad en el servicio que se presta a través del BEDP, y con un
enfoque de derechos humanos, de genero e interseccional conforme
al parametro nacional de regularidad constitucional.

La interpretacion evolutiva implica considerar que el contenido de las
normas juridicas, en este caso las reglas de operacion, debe ir a la par

3 Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado de Coahuila de Zaragoza. Acuerdo C-
086/2020 emitido por el Pleno del Consejo de la Judicatura en sesion celebrada el tres
de julio de dos mil veinte, mediante el cual se instaura el buzén electrénico de demandas
y promociones del Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. P. 4.
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de la evolucién de los tiempos y las condiciones de vida actuales®. Su
contenido no se limita al texto expreso, sino que se va robusteciendo con
la interpretacion evolutiva o progresiva de los tribunaless.

El proposito de buscar la mayor eficiencia es que lejos de entorpecer la
utilidad del BEDP y el procedimiento judicial, se potencialice su uso y se
consiga el fin propuesto que es agilizar y facilitar el tramite procesal en
cada asunto.

Como estas reglas de operacién conforman parte de la regulacién del
acceso a la justicia a nivel local, también deben interpretarse con el
principio pro personae, conforme lo establecen los incisos 7 y 8 del
articulo 154.11. de la Constitucién Politica del Estado de Coahuila de
Zaragoza®.

3.3. Incidencia del criterio que se adopta para contribuir a
garantizar un acceso a la justicia efectivo y de calidad

Con base en el contexto normativo expuesto el suscrito Consejero
Presidente deduce que es un deber constitucional de todos los érganos
jurisdiccionales privilegiar la resolucién de los procedimientos sobre los
formalismos que carezcan de racionalidad y proporcionalidad, siempre
que no se afecte la igualdad entre las partes, el debido proceso u otros
derechos.

Asimismo, conforme al principio pro personae, las normas deben
interpretarse de la manera mas extensiva de la accién para permitir el
mas amplio acceso a la jurisdiccion. Mientras tanto, las restricciones a
este derecho deben interpretarse de la manera mas restrictiva.

De acuerdo con este deber constitucional y el principio referido, respecto
al funcionamiento del BEDP, las reglas de operacién de este buzén
deben interpretarse y aplicarse de manera sistematica y evolutiva, con el
propésito de buscar la mayor eficiencia, optimizacién y calidad en el
servicio que se presta a través del BEDP, y con un enfoque de derechos
humanos, de género e interseccional conforme al parametro nacional de
regularidad constitucional.

La interpretacién de las reglas debe buscar garantizar el acceso a la
justicia rapido, eficaz y de calidad para las personas usuarias sin
formalismos procedimentales que no sean racionales ni proporcionales.

* Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. Derechos humanos. Su
contenido no se limita al texto expreso de la norma que lo prevé, sino que se extiende
a la interpretacién que los 6rganos autorizados hagan al respecto. Gaceta del
Semanario Judicial de la Federacién. Libro 12, noviembre de 2017, tomo |, p. 714,
Registro: 2007981.

5 [dem.

® Articulo 154.11.7. El acceso a la justicia se sujetara a los principios siguientes: [...] La
interpretacion mas extensiva de la accién para permitir el mas amplio acceso a la
jurisdiccion.

Articulo 154.11.8. El acceso a la justicia se sujetara a los principios siguientes: [...] La
interpretacion restrictiva de las causas de improcedencia que soélo seran las
estrictamente necesarias.



La interpretacién y aplicacion de las reglas de apreciacion bajo estos
estandares permitiran lograr un efecto atil en el funcionamiento del

BEDP,

Particularmente, el articulo 22 de las reglas de operacion establece que
con las promociones deben presentarse los anexos respectivos.
Dispone, ademas, que la persona juzgadora podréa solicitar de manera
oficiosa o a peticion de alguna de las partes o sus representantes legales
o convencionales, los documentos anexos en original, o su incorporacion
al expediente hasta el momento procesal oportuno.

El articulo 27 enfatiza que los érganos jurisdiccionales recibiran las
promociones electrénicamente junto con los anexos, salvo en aquellos
casos que, por asi determinarlo la persona juzgadora, requiera que sean
presentados en forma fisica, respecto a todo lo cual se debera dar el
tramite procedente conforme a la legislacion procesal aplicable.

Es importante recordar que las demandas y las promociones electronicas
presentadas a través del BEDP deben cumplir con todas las formalidades
establecidas en la legislacion aplicable, asi como aquellas sefaladas
para cada acto procesal en particular, segun lo dispone el articulo 16,
fraccion V, de las reglas de operacion.

De estas reglas de operacion se obtiene que la regla general que impera
cuando las promociones se presentan electronicamente a través del
BEDP es que los anexos también se presentaran electrénicamente.

Esto sera suficiente para que los 6rganos jurisdiccionales den el tramite
correspondiente a las promociones.

En consecuencia, la excepcion a esta regla general es que, para
continuar con el tramite procesal, las personas juzgadoras consideren
que es indispensable que los anexos se presenten de forma fisica, de
conformidad con la legislacién procesal aplicable.

Desde luego, el suscrito Consejero Presidente estima que este
formalismo procedimental no debe convertirse en la regla general, sino
que es excepcional en atencién a la legislacion procesal que tiene que
ver con la naturaleza del asunto de que se trate.

Para el Consejero Presidente este formalismo procedimental gozara de
proteccién constitucional conforme al articulo 17 de la Constitucion
General, siempre que sea racional y proporcional, y que sea necesario
para no afectar la igualdad entre las partes, el debido proceso u otros
derechos.
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L. DECISIONES

Por lo anteriormente expuesto, el Consejero Presidente del Consejo de
la Judicatura del Estado de Coahuila de Zaragoza decide:

Primero. En la aplicacion e interpretacion de las reglas de operacion del
BEDP debera observarse el siguiente criterio:

Los organos jurisdiccionales que operen el BEDP deben
tramitar las promociones que se presenten mediante este
buzén electrénico sin necesidad de que también se
interpongan de manera fisica. Salvo en aquellos casos en que
por asi determinarlo la persona juzgadora y por exigirlo la
legislacion procesal aplicable, se requiera que los
documentos anexos sean presentados en forma fisica.

Para ello, deberan atenderse las consideraciones establecidas en el
presente acuerdo.

Segundo. Se instruye a la Secretaria de Acuerdo y Tramite del Consejo
de la Judicatura del Estado de Coahuila de Zaragoza para que, a través
de los medios que estime pertinentes, comunique el presente acuerdo al
titular de la UAJ; a las oficialias de partes; y a los 6rganos jurisdiccionales
que operan el BEDP.

La Secretaria también realizara las gestiones necesarias para publicar el
presente acuerdo en el sitio web oficial del Poder Judicial del Estado de
Coahuila de Zaragoza.

Tercero. En la préxima sesion el Consejero Presidente dara cuenta al
Pleno del Consejo con el presente acuerdo para que se ratifique.

De esta manera el Consejero Miguel Felipe Mery Ayup, Presidente del
Consejo de la Judicatura del Estado de Coahuila de Zaragoza, emite este
acuerdo actuapdo ante la maestra B{sa Maria del Pifar Flores Ve azquez,
Secretaria de Acuerdo y Tramite que\ autoriza y da f'g.

I

Este acuerdo se incluy6 en\la lista de acuerdos en la misma fecha de su

suscripcion.
MTRO. AGHG.



